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Отчет
государственного казенного учреждения социального обслуживания населения Астраханской области «Комплексный центр социального обслуживания населения, Черноярский район, Астраханская область» об исполнении плана мероприятий реализации региональной программы
«Активное долголетие в Астраханской области» за I квартал 2025 г.

	№ п/п
	Мероприятия
	Реализация мероприятий

	1.1
	Развитие проектов активного долголетия путем использования различных форм социальных коммуникаций граждан старшего поколения,
в том числе посредством
участия в проводимых
конкурсах и фестивалях
	- В течение отчетного периода прошли заседания клубов для пожилых людей в с. Черный Яр: «Здоровье» (20 чел.), «Рукодельница» (6 чел.), в с. Старица клуб «Золотая осень» (15 чел.), «Ветеран» с. Соленое Займище (20 чел.), посвященные праздничным календарным датам;
- с 2010г. работает клуб для пожилых людей «Здоровье». В настоящее время его посещают в разное время года от 12 до  20 пенсионеров. 3 раза в неделю участники клуба «Здоровье» под руководством ветерана спорта - серебряного волонтера Кузьминой Л.Е. занимаются аэробикой, танцами и скандинавской ходьбой;
  - 18.02.2025г. мероприятие «Мы вместе» для 50 «серебряных волонтеров» из групп по плетению сетей с. Черный Яр, с. Зубовка, с. Соленое Займище, с. Каменный Яр, в рамках годовщины создания группы «Мы вместе» с. Черный Яр и Года защитника Отечества;
- 25.02.2025г. «социальный туризм» для пожилых людей на концерт Астраханской государственной филармонии в Дом культуры с. Зубовка, охвачено 13 активистов с. Черный Яр;
- 27.02.2025г. «социальный туризм» для пожилых людей в черноярский районный музей с. Черный Яр, охвачено 13 чел. с. Старица;
- 27.02.2025г. мероприятие «Широкая масленица» для 13 активистов «серебряного возраста»;
- 06.03.2025г. мероприятие «Её величество - женщина» с участием в концертной программе учащихся 1 «А» класса МКОУ «СОШ с. Черный Яр» и воспитанников детского сада «Улыбка» с. Черный Яр, в рамках Международного женского дня, охвачено 50 чел.;
- 07.03.2025 г. мероприятие «Женщины за мир на земле»  с активистами «школ третьего возраста» с. Старица, в рамках Международного женского дня, охвачено 14 чел.;
- 13.03.2025г.  мероприятие «Весна и женщина похожи» с участием в концертной программе учащихся 1 «А» класса МКОУ «СОШ с. Черный Яр» и воспитанников детского сада «Улыбка» с. Черный Яр, в рамках Международного женского дня, охвачено 33 чел.;
- 23.03.2025г. межрайонный турнир «Шахматы-игра юнцов и мудрецов» среди команд разных возрастов Енотаевского и Черноярского районов в спорткомплексе им. Героя Советского Союза Н.З. Попова с. Соленое Займище, охвачено 50 чел.;
- 29.03.2025г. участие клуба для людей старшего возраста «Здоровье» в гала-концерте IX-го открытого районного конкурса - фестиваля хоровых коллективов «Битва хоров - 2025», посвященного Году защитника Отечества, в рамках празднования 80-летия Победы в Великой Отечественной войне. 

	1.2
	Создание условий для
реализации гражданами
старшего поколения
творческого потенциала,
в том числе создание
площадок для общения и отдыха лиц разных возрастов с учётом их интересов и потребностей
	При Комплексном центре работают 9 клубов для пожилых людей, которые посещают 99 человек по различным направлениям: культурно-досуговое, спортивное. К праздничным датам специалистами Комплексного центра совместно с сотрудниками межпоселенческих библиотек, ДК, совета ветеранов организуют встречи для пожилых людей. Клубы общения для пожилых людей способствуют продлению активного долголетия граждан пожилого возраста и инвалидов, дают им возможность обрести уверенность в себе, помогают реализовать свой потенциал и встретиться с интересными людьми.

	1.3
	Организация досуговых
развивающих мероприятий для граждан старшего поколения 
на базе организаций различных
сфер по видам деятельности (культyрно-досуговая, физкультyрно-
оздоровительная, образовательно-познавательная, социально-трудовая,
социальный туризм и др.)
	Организация досуговых развивающих мероприятий для граждан старшего поколения проходит в сельских Домах культуры и библиотеках. Активно используются в качестве площадки - Штаб общественной поддержки Единая Россия Черноярского округа. На базе спортивного зала МКУ ДО «Центр дополнительного образования Черноярского округа» на постоянной основе занимается группа для людей старшего возраста «Здоровье». На базе двух компьютерных классов ГАПОУ АО «Черноярский губернский колледж» (в с. Черный Яр и с. Соленое Займище) проводится обучение по компьютерной грамотности пенсионеров «Все в сеть!».  

	1.4
	Реализация образовательных проектов,
направленных на формирование различных видов функциональной
грaмотности граждан старшего поколения
(компьютерной, финансовой, правовой, языковой, экологической и др.)
	С 18.03.2025г. занятия в группах по компьютерной грамотности пенсионеров «Все в сеть»  на базе ГАПОУ АО «Черноярский губернский колледж» (20 чел.).

	1.7
	Проведение Спартакиады пенсионеров Астра-
ханской области
	Проведение спартакиады планируется на октябрь месяц.

	1.8
	Развитие добровольческой (волонтерской) деятельности граждан старшего поколения
	При комплексном центре есть отряд «серебряных» волонтеров, которые участвуют в плетении маскировочных сетей для СВО, изготовлении теплых вязаных изделий и сборе гуманитарной помощи (92 чел.).

	1.12
	Внедрение различных
инструментов мотивации к участию граждан
старшего поколения в
волонтерском движении
	Создание благоприятной атмосферы – сотрудники центра находятся в постоянном контакте с волонтерами и проявляют доброжелательность, взаимовыручку и поддержку. 
Деятельность волонтеров поощряется благодарственными письмами от комплексного центра, администрации МО «Черноярский округ», общественной организации «Союз ветеранов Афганистана»,  постоянно подчеркивая значимость их добровольчества (охвачено 50 чел.).
Волонтерская деятельность пропагандируется среди общественности путем размещения статей, видеоматериалов и фотографий на сайте комплексного центра, Администрации МО «Черноярский округ», штаба общественной поддержки Едина Россия по Черноярскому округу.
Для волонтеров проводятся культурно-массовые мероприятия и встречи по обмену опытом с волонтерами из других сел. 

	1.13
	Информационная поддержка реализации программ социализации
граждан старшего поколения с целью широкого
распространения позитивного опыта участия
людей старшего поколения в жизни общества
	С целью широкого распространения позитивного опыта участия людей старшего поколения в жизни общества, учреждение освещает всю деятельность в средствах массовой информации, сети Интернет: на собственном сайте http://kcson-ch.ru/, а также странице в социальных сетях ВК и Одноклассники, Телеграмм.. За отчетный период было подготовлено и размещено 11 статей на сайте комплексного центра; 4 статьи размещено на главной странице сайта министерства социального развития и труда Астраханской области,  районной газете «Черноярский Вестник «Волжанка» - 2 статьи. 

	2.8
	Проведение обучающих
семинаров, занятий для
лиц, ухаживающих за
маломобильными гражданами пожилого возраста, в целях  повышения
уровня знаний по ведению здорового образа
жизни, профилактике
деменции, остеопороза, заболевании суставов,
психоэмоциональному
здоровью и организации
рациональной двигательной активности в
пожилом возрасте
	04.02.2025г. в рамках «Школы по обучению социальных работников», врач-онколог ГБУЗ АО «Черноярская РБ» прочитала лекцию для  социальных работников на тему: «Профилактика рака», в рамках Всемирного дня борьбы против рака.

	3.1
	Обеспечение граждан
старшего поколения доступными и качественными социальными
услугами, обеспечивающими адаптацию граждан старшего поколения
к новым условиям жизнедеятельности
	В центре успешно работают:
- мобильная бригада по доставке лиц старше 65 лет, проживающих в сёлах района в медицинские организации, в том числе для проведения дополнительных скринингов на выявление отдельных социально значимых неинфекционных заболеваний, оказывающих вклад в структуру смертности населения;
- проект «Школы третьего возраста»;
- проект «Социальный туризм»;
- курсы компьютерной грамотности «Все в сеть!» и. др.

	3.2
	Обеспечение максимально долгого пребывания
граждан старшего поколения со сниженной способностью к самообслуживанию
в домашних
условиях через развитие
и внедрение стационаро-
замещающих технологий
предоставления социальных услуг
	В учреждении есть отделение социального обслуживания на дому, где 36 социальных работников, из них 10-сиделки, предоставляют социальные услуги на дому 246 чел. (сиделки – 24 чел.).
Система долговременного ухода отсутствует.

	3.3
	Развитие системы долговременного ухода за
гражданами пожилого
возраста и инвалидами,
нуждающимися в уходе
	10 социальных работников «сиделки» предоставили 1540 социальных услуг на дому 24 лежачим пожилым гражданам и инвалидам

	3.4
	Развитие межведомственного взаимодействия медицинских организаций и организаций
социального обслуживания при предоставлении
социальных услуг по 
уходу за гражданами
старшего поколения
	В соответствии с Приказом Министерства здравоохранения РФ и Министерства труда и социальной защиты РФ от 31.05.2019 г. 345н/372н «Об утверждении положения об организации оказания паллиативной медицинской помощи, включая порядок взаимодействия медицинских организаций, организаций социального обслуживания и общественных объединений, иных некоммерческих организаций, осуществляющих свою деятельность в сфере охраны здоровья», между ГАУСОН КЦСОН Черноярский район и ГБУЗ АО «Черноярская районная больница» 04.12.2020 г. заключено Соглашение о сотрудничестве в целях организации взаимодействия в части реализации мероприятий, направленных на совершенствование предоставления социальных услуг и медицинской помощи гражданам, получающим социальные услуги на дому. 

	3.5
	Развитие социального
партнерства путем привлечения волонтеров
(добровольцев) в организации социального обслуживания, предоставляющие социальные
услуги в стационарной
форме социального обслyживания
	В центре нет стационара

	3.6
	Совершенствование механизма осуществления
контроля качества предоставления социальных услуг
	Заведующая отделением социального обслуживания пожилых граждан и инвалидов на дому и специалист по социальной работе  участвуют в составе мобильных бригад и проверяют качество предоставления социальных услуг (2 бригады/17 чел.).
В рамках Сходов граждан в селах района, проводимых в марте 2025 г., директор центра информировала граждан о порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Астраханской области и посещала на дому обслуживаемых пожилых граждан и инвалидов с целью контроля качества социального обслуживания (охвачено 100 чел.). 

	3.7
	Совершенствование кадрового обеспечения
учреждений социального
обслуживания, подготовка (переподготовка) кадров
	В отчетном периоде подготовка и (переподготовка) кадров не осуществлялась.

	3.8
	Повышение информированности граждан старшего поколения и их
родственников (законных
представителей) о предоставляемых социальных
услугах, поставщиках
социальных услуг
	Вся информация размещена на сайте учреждения, на стендах в учреждении, в информационных буклетах и публикуется в газете «Черноярский Вестник «Волжанка».
В учреждении разработан и утверждён план работы учреждения по информированию потенциальных получателей услуг о возможности получения информации и услуг посредством сайта учреждения и официального сайта для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.bus .gov.ru).

	4.2
	Ведение информационно-просветительской деятельности в отношении
граждан старшего поколения по повышению
финансовой грамотности
и формированию финансовой  культуры
	- 14 социальных работников приняли участие в онлайн мероприятиях Банка России по финансовой грамотности на темы «Банковские услуги. Выбираем банк в помощники», «Наследство. В каких случаях вы можете претендовать и как его правильно оформить?»;
-сотрудник ОМВД по Черноярскому району провел беседу с 17 социальными работниками на тему: «Мошенники», в рамках «Школы по обучению социальных работников». Вся информация размещена на официальном сайте учреждения в разделе «Осторожно, мошенники» , а также в буклетах, на информационных стендах.
Вся полученная информация своевременно доводится до обслуживаемых граждан.

	5.1
	Повышение уровня доступности для граждан
старшего поколения социально значимых объектов
	В учреждении с учётом требований доступности среды для маломобильных групп населения, людей с нарушениями функций слуха, зрения и лиц, использующих для передвижения кресла-коляски, установлены:
- яркая контрастная маркировка, желтые указатели передвижения по учреждению, настольная лампа, лупа, звуковой информатор (маяк), светодиодная бегущая строка, кнопка вызова,
- тактильная табличка, выполненная рельефно-точечным шрифтом Брайля.

	5.2
	Организация работы
службы «Социальное такси», мобильных бригад
	- В рамках региональной программы «Активное долголетие» в Астраханской области федерального проекта «старшее поколение» национального проекта «Семья», состоялось 4 выезда мобильной бригады, охвачено 24 пожилых гражданина старше 65 лет, проживающих в сельской местности, в том числе: 
2 выезда/17 человек - доставка медработников ГБУЗ АО «Черноярская РБ» к лицам старше 65 лет на дом для проведения профилактического медицинского осмотра,
2 выезда/7 человек - доставка лиц старше 65 лет в ГБУЗ АО «Черноярская РБ» на профилактический медицинский осмотр.
В центре не организована работа службы «Социальное такси».  


	5.3
	Организация работы
пунктов проката технических средств реабилитации
	- Пункта проката технических средств реабилитации нет.

	5.4
	Формирование общественного мнения о не
допустимости жестокого
обращения с гражданами
старшего поколения
	В рамках работы «Школы по обучению социальных работников» заместитель директора комплексного центра с социальными работниками провела беседу на тему: «Профилактика жестокого обращения с пожилыми людьми». Вся информация о наиболее распространенных правонарушениях, совершаемых в отношении граждан старшего поколения, размещена на официальном сайте учреждения в разделах «Осторожно, мошенники», «Профилактика жесткого обращения с пожилыми людьми».

	5.5
	Внедрение методических
рекомендаций по предупреждению жестокого обращения с пожилыми
людьми в медицинских
организациях и учреждениях социального обслуживания
	В рамках исполнения п.9 Комплекса мер по профилактике и противодействию жестокому обращению с пожилыми людьми до 2025 года, утвержденного заместителем Председателя Правительства Российской Федерации Т. А. Голиковой 20.12.2022 №15418п-П45, в центре проведена работа по профилактике жестокого обращения в отношении пожилых людей среди получателей социальных услуг, а также по внедрению Методических рекомендации в деятельность учреждения:
- «Методические рекомендации по работе с пожилыми людьми и инвалидами, подвергшимися жестокому обращению» размещены на сайте учреждения, все сотрудники центра ознакомлены; 
- на сайте и  на стенде учреждения размещены информационные материалы, контактные телефоны, по которым необходимо обращаться пожилым гражданам в случае жестокого обращения;
- в рамках «Школы по обучению социальных работников», проведены информационно-разъяснительные мероприятия  для сотрудников учреждения о действиях при фактах жестокого обращения с пожилыми гражданами. Вся полученная информация донесена до обслуживаемых граждан.

	5.6
	Разработка и внедрение в
медицинских организациях, оказывающих медицинскую помощь пожилым людям, и учреждениях социального обслуживания мероприятий по
борьбе с эйджизмом
	В центре не проводились мероприятия по борьбе с эйджизмом. 

	5.7
	Повышение информированности граждан старшего поколения о наиболее распространенных
правонарушениях, совершаемых в отношении
граждан старшего поколения, включая случаи
дистанционного мошенничества, о способах защиты от преступных посягательств и мерах личной безопасности
	Вся информация о наиболее распространенных
правонарушениях, совершаемых в отношении
граждан старшего поколения, размещена на официальном сайте учреждения в разделах «Осторожно, мошенники», «Профилактика жесткого обращения с пожилыми людьми», а также в буклетах, на информационных стендах. Социальные работники своевременно доводят до получателей социальных услуг всю информацию, полученную в рамках «Школы по обучению социальных работников».



